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教育经历

太原理工大学 211 双一流   市场营销 · 本科  |  经济管理学院 2018.09 – 2022.06

主修：营销策划、消费者行为学、市场调查与预测、网络营销、统计学  |  兼修：金融学、财务管理、会计学、SQL、计算机通识

专业技能

Excel（复杂公式/数据建模） Smart BI（可视化看板） Tableau BI（数据可视化与分析）

SQL（数据提取与查询） Python（基础数据处理） 影刀RPA（流程自动化）

AI工具（CodeX / Agent / 报告生成） PPT / HTML 报告 PS / PR（基础设计）

工作经历

荣耀销售部山西业务部（前锦驻派） 2024.08 – 2026.06
KA经理

山西快成物流科技有限公司 2022.11 – 2024.07
用户产品运营  市场事业部

山西块趣为农网络技术有限公司 2022.03 – 2022.05

活动策划（实习）  运营部

数 据 分 析 师  /  数 据 运 营

数据产品化与自动化：主导搭建Smart BI自动化报表体系，整合多源数据、设计清洗逻辑与可视化看板并推广至全省；团队数
据处理效率提升30%，数据采集与报表制作耗时降低70%。
流程优化与提效：运用影刀RPA重构异常数据监控与清洗流程，单次耗时从3小时压缩至3分钟（效率提升60倍）；深度应用
CodeX等AI工具，实现5分钟内自动完成信息采集、汇总并生成PPT/HTML报告及专属数据网站，以AI突破非技术背景壁垒。
指标体系与报表架构：独立设计KA管理报表分析框架，运用复杂函数嵌套对销售数据多维度交叉判断，自动识别异常并生成业
务评语，重构结构化框架，显著提升报表易读性与决策效率。
业务分析与数据驱动：通过数据监控与指标体系精准识别增长机会，成功孵化10家核心增长客户，推动3家大商品牌主导转型，
核心经销商综合份额提升5%；以数据驱动资源分配与运营活动设计，赋能线下营销高效落地。
绩效与荣誉：任职20个月累计获12次A级绩效、8次B+绩效；荣获暑促关键贡献奖、CNY大促关键贡献奖及2026渠道峰会"将星
闪耀奖"。

用户数据分析：独立负责平台司机与货主两端用户行为数据的统计与分析，定期输出分析报告并提出优化方案；设计并落地用
户促活、拉新活动方案，有效提升平台留存率与增长率。
产品重构与数据迁移：深度参与平台核心业务系统重构升级，主导用户链路分析并形成需求报告，完成司机端、货主端
（Web+App双端）、资金管理端、TMS端共五个产品端验收；负责海量用户数据审核与确认，保障系统切换期间数据完整性与
准确性。
风控管理：基于平台数据识别业务风险点，组织协调中高层管理开展风控研讨会，跟进各业务方完成整改，最终形成标准化流
程制度。

负责商品促销活动方案策划，协助方案执行、数据记录与复盘，提炼通用方案模板。
针对县域门店客户制定市场开拓计划，运用增长激励与利益绑定等营销手段实现有效拉新促活。
运用Tableau BI搭建销售及用户运营数据看板，对区域销售趋势、用户留存与活动转化进行多维度可视化分析，辅助运营策略
调整与活动效果评估。


